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Regulamin ogdlny
Centrum Kreatywnego Rozwoju

Definicje i objasnienia:

Ilekro¢ w niniejszym regulaminie pojawig sie nastepujgce okreslenia, nalezy rozumie¢ je zgodnie z ich
objasnieniem:

1.
2.

Organizator — Centrum Kreatywnego Rozwoju — Reprezentowane przez tukasza Sobczaka

Uczestnik — osoba (Dziecko) biorgca czynny udziat w ustugach oferowanych i realizowanych przez
Organizatora.

Ustugi — zajecia, kursy, warsztaty, imprezy okolicznosciowe, kolonie i inne stanowigce oferte
Organizatora.

Opiekun — osoba bedaca rodzicem lub prawnym opiekunem uczestnika.
Klient — osoba zawierajgca umowe z Organizatorem.

Zajecia probne — zajecia bezptatne, dobrowolne, jednorazowe, zapoznajgce z ideg i ustugami
Organizatora.

Zapisy/zgtoszenie na wybrang ustuge

1.

Przez zapisanie na wybrang ustuge rozumie sie:

e wypetnienie odpowiedniego formularza rejestracyjnego,

e otrzymanie informacji zwrotnej od Organizatora,

e wptate zaliczki za okreslong ustuge (nie obejmuje zaje¢ prébnych),
e podpisanie umowy (nie obejmuje zaje¢ prébnych).

Zgtoszenie udziatu w wybranej ustudze rozumiane jest jako wypetnienie i przestanie drogg
elektroniczng formularza rejestracyjnego na adres e-mail: biuro@ckr.edu.pl

Zgtoszenia do udziatu w danej Ustudze powinien dokona¢ Opiekun lub osoba go reprezentujaca.
Warunkiem zgtoszenia jest poprawne wypetnienie formularza rejestracyjnego.

W ramach potwierdzenia zgtoszenia, (o ile nie bedzie konieczna konsultacja telefoniczna), Klient
otrzyma na wskazany adres e-mail:

e niniejszy regulamin,

e Regulamin uczestnika ,Kreatywnych Warsztatow”,

e Kalendarz zajeé wraz z terminarzem,

e Koszt ustugi i zaliczki,

oraz do uzupetnienia, podpisania i dostarczenia do Organizatora:
e Deklaracje Opiekuna,

¢ Umowe.
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6. Kursy Kreatywnych Warsztatéw prowadzone sg w grupach max 8 osobowych. O przyjeciu
decyduje kolejnosc¢ zapisow.

7. W trosce o komfort Uczestnika, Klient ma obowigzek poinformowania Organizatora przy
zgtoszeniu o ewentualnych schorzeniach lub niepetnej sprawnosci dziecka.

Udziat w Ustugach
1. Korzystanie z Ustug mozliwe jest wytgcznie po zapisaniu dziecka.
Klient dokonuje ptatnosci za Ustuge w formie zadeklarowanej w umowie.

2.
3. Uczestnicy biorg udziat w Ustugach, wytgcznie za zgodg Opiekuna.
4

Klient/Opiekun, zobowigzany jest do wypetnienia i dostarczenia najp6zniej na pierwsze zajecia

deklaracji opiekuna i przekazanie jej prowadzgcemu Ustuge.

5. Nieobecnos$¢ Uczestnika na zajeciach, nie stanowi podstawy do zwrotu optaty lub jej
umniejszenia.

6. Uczestnik ma prawo do odrobienia dwéch warsztatow, w ktérych nie uczestniczyt, w trakcie
trwania kursu pod warunkiem ze;

e  Opiekun zgtosi drogg elektroniczng na adres e-mail: biuro@ckr.edu.pl nieobecnos¢ dziecka

najpézniej 8h przed zajeciami.

7. Nieobecnos$¢ Uczestnika na uméwionych zajeciach odrabiajgcych, traktowane jest jako zajecia

odrobione.

8. Wykupujac Ustuge, Klient/Opiekun nie ponosi zadnych dodatkowych kosztéw zwigzanych
z wejsciem na zajecia, rezerwacjg sali, czy optatg instruktora.

9. Zapisanie na wybrang Ustuge, stanowi podstawe do wydania karnetu wstepu.
10. Karnet na Ustuge, nalezy wykorzysta¢ w terminie na jaki zostat wystawiony.

11. W trosce o bezpieczenstwo, Uczestnicy sg zobowigzani do wykonywania polecen oséb
prowadzgcych Ustuge.

12. Uczestnik drastycznie naruszajacy zasady bezpieczenstwa moze zostac usuniety z Kursu.
W powyzszym przypadku Organizator nie zwraca naleznosci za nie wykorzystang Ustuge.

13. Uczestnicy zobowigzani sg do uzywania obuwia zamiennego w czasie korzystania z Ustug.

Zobowigzanie Organizatora
1. Organizator zapewnia:
e profesjonalny i ciekawy program Ustug,
e grupy max 8 osobowe, jednorodne pod wzgledem umiejetnosci i zblizone wiekowo,

e materiaty dydaktyczne i ¢éwiczeniowe dla kazdego uczestnika,
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e wykwalifikowang, zaangazowang i odpowiedzialng kadre instruktorska, przygotowang do
pracy z dzieémi.

Wszelkie uwagi lub zastrzezenia w kwestii prawidtowosci lub jakosci $wiadczonych ustug Klient
winien zgtaszac¢ Organizatorowi na adres e-mail: biuro@ckr.edu.pl.

Powyzsze zgtoszenie powinno zawiera¢ termin jego wystgpienia, opis przedmiotu uwag oraz
zastrzezen.

Klient ma obowigzek wystaé zgtoszenie w terminie do 3 dni od momentu jego wystapienia.

Organizator zobowigzuje sie rozpatrzy¢ zgtoszenie w terminie do 7 dni od jego wptynigcia
I przedstawi¢ propozycje rozwigzania problemu.

Zobowiagzania Opiekuna

Opiekun zobowigzany jest punktualnie przyprowadza¢ i odbieraé¢ Uczestnika zaje¢. Organizator bedzie
naliczat optaty w wysokosci 20PLN za kazde dodatkowe 15min opieki, sprawowanej przez personel
Organizatora.

Odpowiedzialnosé

1.
2.

Organizator posiada ubezpieczenie OC oraz NNW ktére moze przedstawic¢ na zyczenie Klienta.

Opiekun ponosi odpowiedzialnos¢ za szkody materialne lub szkody na osobach trzecich
wyrzadzone przez Uczestnika, w przypadku gdy szkody te nie sg spowodowane brakiem
nalezytego nadzoru ze strony kadry Organizatora.

Za ewentualne szkody na osobach lub mieniu spowodowane przez Uczestnika, nie pozostajgcego
pod opieka kadry Organizatora odpowiada Opiekun.

Uczestnictwo w Ustudze moze spowodowac zniszczenie lub zabrudzenie odziezy. Organizator
dotozy nalezytych staran, by taka sytuacja nie miata miejsca, ale nie ponosi odpowiedzialnosci
za zniszczenie lub zabrudzenie odziezy Uczestnika.

Organizator, nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek rzeczy, przedmioty pozostawione
przez Uczestnika.

Uczestnikowi nie wolno wnosi¢ przedmiotow zagrazajgcych bezpieczenstwu.
Zajecia moga by¢ nagrywane lub fotografowane wytacznie po uzgodnieniu z Organizatorem.

W trosce o zdrowie Uczestnikéw z Ustug nie mogg korzystac osoby cierpigce na choroby zakazne,
wirusowe i bakteryjne.

Rezygnacja z ustugi

1.

Klient/Opiekun ma prawo zrezygnowac z udziatu w danej ustudze, przesytajgc na adres e-mail:
biuro@ckr.edu.pl Organizatora poprawnie wypetnione Oswiadczenie/Rezygnacja (zaktadka pliki
do pobrania). Data wystania decyduje o wysokosci zwrotu wptaconej zaliczki.
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Istnieje mozliwos$¢é zmiany terminu uczestnictwa w ustudze, pod warunkiem, ze Klient/Opiekun
poinformuje Organizatora o tym fakcie nie p6Zniej niz 14 dni przed rozpoczeciem, a w grupie
docelowej sg wolne miejsca.

W przypadku rezygnacji z przyczyn nielezacych po stronie Organizatora, Klientowi/Opiekunowi
wyptaca sie kwote zaliczki potrgcong o:

e 50% w momencie zgtoszenia rezygnacji w terminie do 7 dni przed rozpoczeciem kursu,

e utrate catej zaliczki w momencie zgtoszenia rezygnacji w terminie mniejszym niz 6 dni
wigcznie, przed rozpoczeciem kursu.

W przypadku uiszczenia optaty za caty kurs réznica pomiedzy zaliczkg a ceng zostanie zwrécona
na podane konto bankowe Klienta.

Postanowienia koncowe

1.

Organizator moze dokonac¢ zmian lub uzupetnien regulaminu, jednak te nie odnoszg sie do umoéw
juz zawartych. O ewentualnych zmianach, Organizator niezwtocznie poinformuje na stronie
www ckr.edu.pl

Regulamin i zmiany w nim zawarte, obowigzujg od momentu zamieszczenia ich na stronie
www ckr.edu.pl

Organizator w skrajnych sytuacjach, zastrzega sobie prawo zmiany dni i godzin zaje¢. O
wszystkich zmianach Organizator zobowigzuje sie poinformowa¢ Klientéw drogg elektroniczng,
lub telefoniczng na 7 dni przed dokonang zmianga. Zmiana powyzsza nie stanowi zmiany
Regulaminu.

W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie stosuje sie przepisy Kodeksu Cywilnego.
Regulamin stanowi integralng cze$¢ umowy zawierang pomiedzy Klientem a Organizatorem.

Zapisanie dziecka na dang Ustuge jest rownoznaczne z akceptacjg powyzszego Regulaminu,
zrozumieniem tresci w nim zawartych i zobowigzaniem sie do ich przestrzegania.

Regulamin
wchodzi w zycie z dniem:
01.07.2015r.
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